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e Manter o Windows com versdo atualizada — Windows 7 ou superior;
e Utilizar Windows com Service Pack 1(Para Windows 7);
e Instalar a versdo correta do plugin para o sistema operacional (32 e 64bits);

e Preferir Windows 10;

SISTEMA GERENCIADOR
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eSe apds os passos continuar com algum erro, tentar em outro computador, pois alguns
computadores bloqueiam o programa da assinatura.

2. Como identificar a Versao do Windows:

e Acessar https://support.microsoft.com/pt-br/help/15056/windows-32-64-bit-faq;
e Cligue em como saber se meu computador estd executando a versdo do Windows de 32 bits

ou de 64 bits?

e Seguir as instrucdes e observar a versdo, conforme figura abaixo:

Sistema

Proceszadorn
Memaria instalada (RAM):
Tipo de sistermna:

Caneta e Toque:

Intel(R} Core(TM) 17-4500U CPU @ 1.80GHz 240 GHz

3,00 GB

Sisterna Operacional de 64 bits,

processador com base em x64

Suporte a Teque com 10 Pontos de Toque

eTodos os programas a serem instalados devem ser para a versao da arquitetura de seu
computador: 64 bits deve usar programas para 64 bits e 32 bits deve usar programas para 32

bits.

e Observagdao: Computador com arquitetura 64 bits pode executar programas de 64 bits e 32
bits, mas o computador com arquitetura de 32 bits sé pode executar o de 32 bits.



VOX

Ve
SISTEMA GERENCIADOR
DA REDESIM

TECNOLOGIA

3. Instala¢ao do Chrome Token Signing

Acessar https://github.com/open-eid/chrome-token-signing/releases/tag/v1.0.7

Baixar a versdao chrome-token-signing_1.0.7.498.x64.msi ou a versao chrome-token-
signing_1.0.7.498.x86.msi (x86=32bits)

Observacdo: Lembrando que o download do arquivo acima tem que ser compativel com a
arquitetura do computador

Finalizando o download, para instalar o plugin, clicar no arquivo baixado para executar a
instalacdo.

Please read the Chrome Token Signing License
Agreement

GNU LESSER GENERAL ~
PUBLIC LICENSE
Version 2.1, February 1999

Copyright (C) 1951, 1559 Free
Software Foundation, Inc. 51
Franklin Street, Fifth Floor,
Boston, MA 02110-1301 UsSh
Everyone i= permitted to copy
and distribute wverbatim copies
of this license document, but
changing it 1s not allowed. N

I accept the terms in the License Agreement

=

Install | | Cancel |

Clique no botdo INSTALL para prosseguir. Serao exibidas janelas de confirmagao, onde deve ser
indicado “SIM” ou “OK” para continuar.

Installing Chrome Token Signing @

Completed the Chrome Token Signing
Setup Wizard

Flease wait while the Setup Wizard installs Chrome Token Signing.

Click the Finish button to exit the Setup Wizard,

Back Cancel

Na tela final, cliqgue em FINISH e o plugin ja estara instalado no computador, mas ainda falta um
passo a ser feito, que é a habilitagdo do plugin no navegador.


https://www.google.com/url?q=https://github.com/open-eid/chrome-token-signing/releases/tag/v1.0.7&sa=D&source=hangouts&ust=1574363112845000&usg=AFQjCNF3i8vhaEMOqZis1BAoukFnbVdRkg

4. Habilitando o Plugin
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Apés a instalacdo, o plugin deve ser habilitando. Para isso:

e Google Chrome:
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&« c 8 https://www.google.com r O °
Gmail Imagens FacerV.g'a
Click nos 3 pontinhos no canto
superior direito para abrir c menu
= 4
1 € c & https://www.google.com r 8
Nova guia Cirl+T
Nova janela Cirl+N
Nova janela anénima Cirl+ Shift=]
Histdrico v
Downloads Cirl+)
' I . Favoritos »
Agora click em "Mais ferramentas
e em seguida em "Extensdes"” Zoom - 0% - DD
Imprimir... Ctrl+P
P >! Transmitir...
- Buscar... Ctrl+F
@ Selvarpagina como.. Ctrl+s I Mais ferramentas v
Criar atalho..
Editar Recortar  Copiar Colar
Limpar dados de navegacéo... Ctrl+Shift+Del
I_H—. Configuragdes
% Extensdes
Ajuda >
Gerenciador de tarefas ShiftEsc
Sair
Pesquisa Google Estou Ferramentas do desenvolvedor Ctrl+Shift=1
C & Chrome | chrome;//extensions % D e :

= Extensbes

Modo do desenvolvedor (@)

Documentos Google offine

Trabalhe off-line com a familia de produtos do
Documentos Google,

%

Saiba mais Remover

Aplicativos do Google Chrome

. ApresentagBes
Crie e edite apresentagies
Saiba mais Remover

Saiba mais

Saiba mais

Token signing

Remover

Documentos
E Crie e edite documentos

Remover

Use your elD smart card on the web

A extensdo esta ativada. Agora vocé ja

pode assinar seu documento.
L )

® Saiba mais

Planilhas

Crie e edite planilhas

Remover
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e Mozilla Firefox
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& Q ‘ Q Pesquise com o Google ou digite um enderego v In 0 @@
5]
G Pesquisar na web Click nos tracinhos para abrir o . © Blogueio de contedido Padréc
MENU, depois click em "Extensdes"
B Novajanela Ctrl+N
e ) ©9 Nova janela privativa Ctrl+Shift+P
&N Sites preferidos ~ B Restaurar sessio anterior
- i
vy P P Zoom - % 4+ P2
: ¢ wﬂ ' .
= Y Editar X &b @
lI\ Biblioteca >
deve.redesim dontpad @google addons.mozilla youtube facebook wikipedia
=0 Contas e Senhas
I 0 Extensdes Ctrl+ Shift+A.
2 Destaques v ¥ Opgdes
»* Personalizar...
Abrir arquivo... Ctrl+0
Encontrar mais extensdes | Pesquisar em addons.mozilla.org jol
Gerenciamento de extensdes %~
(© O Firefox estd mudando o modo como extensdes funcionam na navegacdo privativa. Qualquer
nova extensao gue vocé adicionar ao Firefox por padrao ndo funcionara em janelas privativas.
A menos que voce permita nas configuracdes, a extensdo ndo funcionara durante a navegacdo
privativa e ndo tera acesso a sua atividade online. Fizemos esta alteracdo para assegurar sua
navegacdo privativa. Saiba como gerenciar configuragdes de extensdes.
e Token signing (desativado -
D gning ( ) Ativar
— our ell smart card on the web
Ative a extenséo e estara pronto para
fazer as assinaturas.
c (] Chrcme\ chrome://extensions p+d iD e

ExtensBes

Documentos Google offline Token signing

Trabalhe offline com a familia de produtos do Use your elD smart card on the web

Documentos Google.

B

Saiba mais Remover [ ] Saiba mais Remover
Aplicativos do Google Chrome
L Apresentagies Documentos Planilhas
Crie e edite apresentagdes E Crie e edite documenios .
Saiba mais Remover ® Saiba mais Remover ® Saiba mais

Remover

Modo do desenvolvedor @)

A extensio esta ativada. Ageora vocé ja

pode assinar seu documento.
L]

Crie e edite planilhas
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5. Solucionando os principais problemas

5.1. Componentes devem ser instalados para prosseguir assinatura:

Enviar

Enviar

R siso po sISTEMA m

Componentes devemn ser instalados para prosseguir assinatural (=

Enviar

QUADRC SOCIETARIO CPFRICHP SITUACAD

PROTOCOLAR

e Causa 1:

¢ O computador por algum motivo ta bloqueando o uso da aplicagao, sendo assim, é necessario
tentar em outro computador.

e Causa 2:

Falta a DLL “api-ms-win-crt-runtime-I1-1-0.dll”, necessaria para abertura do plugin, fazendo com
gue o aplicativo ndo seja aberto e, assim, ndao exibindo a caixinha para escolher o certificado e
dando o erro de componentes.

chrome-token-signing.exe - Emmo do sistema

0 programa ndo pode ser iniciado porque esta faltando
& zpi-ms-win-crt-stdic-11-1-0.dll no sew computador, Tente reinstala-lo
para resolver esse problema.
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No link https://www.microsoft.com/en-us/download/confirmation.aspx?id=49093 deve ser baixada a DLL e
instalada. Depois da instalacdo, entrar no gerenciador de tarefas, clicar em Arquivo e Executar Nova

Tarefa:

%) Gerenciader de Tarefas — (] =
Arquive Opcdes  Exibir
Executar nowva tarefa o de aplicatives  Inicializar Usudrios Detalhes Servigos
Sair
R 4% 59% 1% 0%
Mome Status CPU Memaoria Disco Rede
Y ~
Aplicativos (2)
> &2 Ferramenta de Captura 0% 4.4 MB 0 MEB/s 0 Mbps
> @& Firefox (8) 0,2% 610,7 MB 0.1 MB/s 0 Mbps
> g Gerenciador de Tarefas 0,8% 25,8 MB 0 MEBss 0 Mbps
Processos em segundo plano (..
» [ Adobe Acrobat Update Service (... 0% 0.4 MB 0 MEBss 0 Mbps
> [@] Antimalware Service Executable 0% 63,3 MB 0 MB/s 0 Mbps
> e Aplicative de subsistema de spo... 0% 1,2 MB 0 MEB/s 0 Mbps
[&5] Application Frame Host 0% 3,3 MBE 0 ME/fs 0 Mbps
Carregador CTF 0,8% 2,7 MB 0 MEBss 0 Mbps
[®5] COM Surrogate 0% 1.1 MB 0 MBys 0 Mbps
[®=] COM Surrogate 0% 1.7 MB 0 MBys 0 Mbps
» [E] Configuragées 0% 0,7 MB 0 ME/fs 0 Mbps
~
'.T:" Menos detalhes Finalizar tarefa

Procurar no disco C >> Arquivos de Programas a pasta Chrome Token Signing, e abrir a aplicagado.

1B Procurar

ra

v <« Arquivos de., » Chrome Token Signing

@ Onelrive

treinamento & MNome

[ Este Computader
I Area de Trabalhe
Documentos
* Downloads

[&] Imagens
J'ﬁ Musicas
B Objetos 3D

m Videos

ol moa

Disco Local (C:)

iD chrome-token-signing

s

w Pesquisar Chrome Token Sign., 0

Data de modificag...

13/11/2018 15:23

Mome:

~ | |Programas

Abrir

=~ M @
Tipo

Aplicative

Cancelar


https://www.google.com/url?q=https://www.microsoft.com/en-us/download/confirmation.aspx?id%3D49093&sa=D&source=hangouts&ust=1574363112845000&usg=AFQjCNFG4LdL9uiGVdB9-62zd27rTIB8qQ
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Certificado nao encontrado ou nao mostra o certificado do assinante

QUADRO SOCIETARIO * aviso Do sisTEMA

RODRIGUES ~ Certificado ndo encontrado!

VIEIRA CARVALHO w

TAVARES v

Enviar

SITUACAD

Assinar
Assinar

Assinar

PROTOCOLAR

e Causa 1:
Ainstalacgdo do certificado Al ndo estd correta.
Segue abaixo o passo a passo de como realizar a instalagao

Observagdo: E necessario que o arquivo de instalacdo do
.pfx

8 Propriedades de 1000125459

do certificado A1l:

certificado Al seja o com a extensao

X
Exemplo: 1000125459.pfx

| Para ver a extens3o basta clicar com

o lado direito do mouse em cima do
arquivo e depois clicar em
propriedades, em seguida vai abrir
uma nova janela

com as informacgdes do arquivo

Geral  Seguranga Detalhes Versdes Anteriores
) 1000125459
Tipo de - .
amquivo: | Troca de Informagdes Pessoais | pfx) |
Abre com: Extensdes do shell de criptog Alterar...
Local: CUsers'wox\Downloads
Tamanho: 3,57 KB (3.660 bytes)
T: h
o2 &M 5 00 KB (3.192 bytes)
Criado em: Hoje, 20 de novembro de 2015, 3 horas atras
Modificado Hoje, 20 de novembro de 2015, 3 horas atras
em:
Acessado em: Hoje, 20 de novembro de 2019, 3 horas atras
Atributos: [] Somente letura [ ] Oculto Avangados...
Seguranga: Este arquivo veio de outro
computador, e pode ser [ Desbloquear
bloqueado para ajudar a
proteger este computadar,
QK Cancelar Aplicar

Passo 1:

Clique com o lado direito do mouse
em cima do arquivo do certificado e
clique em Instalar PFX
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1000125459

Passo 2:

Deixe selecionado a opcdo Usudrio Atual e clique em Avangar

TECNOLOGIA

©# Assistente para Importagdo de Certificados

Bem-vindo ao Assistente para Importacéo de
Certificados

Use este assistente para copiar certificados, listas de certificados confidveis e listas de
certificados revogados de um disco para um repositdrio de certificados.

Um certificado, que & emitido por uma autoridade de certificagdo, € uma confirmagao de
sug identidade e contém informacies usadas para proteger dados ou estabelecer
conexdes de rede sequras. Um repasitdrio de certificados € a drea do sistema em que os
certificados sdo mantidos.

Local do Repositdrio
(®) Usudrio Atual

(") Maquina Local

Para continuar, dique em Avancar.

Avangar Cancelar

SISTEMA GERENCIADOR
DA REDESIM
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€ ¥ Assistente para Importagdo de Certificados
Passo 3:
Clicar em Avangar Arquivo a Ser Importado
Especifique o arquive gue vocé deseja importar,
Mome do arquivo:
C:\Usersvox\Downloads! 1000125459, pfx Procurar...
CObservacio: mais de um certificado pode ser armazenado em um
Unico arguive nos seguintes formatos:
Troca de Informagdes Pessoais - PKCS n® 12 (FFX,.P12)
Padrdo de Sintaxe de Mensagem Criptografada - PKCS n®7 (.P7E)
Repositorio de Certificados Serializado da Microsoft ((55T)
Passo 4:
Colocar a senha e marcar as duas caixinhas conforme a imagem abaixo e clicar em Avangar
s

€ £# Assistente para Importacdo de Certificados

Protecao de chave privada

Para manter a sequranga, a chave privada foi protegida com uma senha.

Digite a senha da chave privada.

Senha:

[ Exibir 5enha

Opgles de Importagdo:

[ Habilitar proteco de chaves privadas fortes. Se habilitar essa opcdo, vocé serd
avisado sempre que a chave privada for usada por um aplicativo.

Marcar esta chave como exportavel. Isso possibilitara o backup ou o transporte
das chaves posteriormente.

Incluir todas as propriedades estendidas.

Avangar Cancelar
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Selecionar a opcao Colocar todos os certificados no repositério a seguir, clicar em Procurar e

selecionar a pasta Pessoal(1° pasta) e clicar em OK

e depois clique em Avangar

€ ©F Assistente para Importagdo de Certificados

Repositdrio de Certificados

Repositorios de certificados s3o areas do sistema onde os certificados sdo0 guardados,

O Windows pode selecionar automaticamente um repasitdrio de certificados ou vocé

pode especificar um local para o certificado.

O Selecionar automaticamente o repositdrio de certificados conforme o tipo de

certificado

(®) Colocar todos os certificados no repositdrio a seguir

Selecione o repositdrio de certificados que deseja
usar.

| Pessoal ~
| Autcridades de Certificaciio Raiz Confiay

| Confiabiidade Corporativa

| Autoridades de Certificaciio Intermediari

| Fornecedores Confidveis

| rertifirardne MEn Canfifeic 7
£ >
[IMostrar repositdrios fisicos
OK Cancelar

Procurar...

Cancelar

(_

“# Mssistente para Importagdo de Certificados

Repositorio de Certificados
Repositdrios de certificados s3o areas do sistema onde os certificados s3o0 guardados.

0 Windows pode seledonar automaticamente um repositdrio de certificados ou vocé
pode especificar um local para o certificado.

OSeledonar automaticamente o repositério de certificados conforme o tipo de
certificado

(®) Colocar todos os certificados no repositdrio a sequir
Repositdrio de Certificados:

| Pessoal Procurar. ..

Cancelar
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Passo 6:

Cligue em Concluir e apertar OK na préxima janela

€ b+ Assistente para Importagdo de Certificados

Concluindo o Assistente para Importacéo de Certificados

O certificado serd importado depois que wocé dicar em Conduir.

Vocé especificou as seguintes configuracies:

Repasitdrio de Certificados Selecionado pelo Usuério  Pessoal

Conteddo PFX

Nome do Arguivo C:\sers\vox\Downloads| 1000125
£ >

Concluir Cancelar

Assistente para Importagio de Certificados X

o Aimportacdo obteve éxito.
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Passo 7:

Repetir os passos 1,2,3,4 e 5, mas ao invés de colocar na pasta Pessoal (1° pasta) vai ser colocado
na pasta Autoridades de Certificagdo Raiz Confidveis (2° pasta), clique em OK e depois Avangar

>
€ L% Assistente para Importagio de Certificados
Repaositdrio de Certificados
Selecicnar Repositarie de Certificados = |certificados sdo guardados. b
Selecione o repositorio de certificados que deseja
usar. rio de certificados ou vocé
| Pessoal A )

| Autoridades de Certificacdo Raiz Confidw rados conforme o tpo de

| Confiabilidade Corporativa

| Autoridades de CertificacBo Intermediari

"| Fornecedores Confidveis

LT Certifiradne MEA Canfidveic v
< > | I Procurar...

[IMostrar repositérios fisicos Ei

K Cancelar

€ L% Assistente para Importagdo de Certificados

Repositdrio de Certificados

Repositdrios de certificados sdo areas do sistema onde os certificados sdo guardados.

0 Windows pode selecionar automaticamente um repositdrio de certificados ou vocé
pode especificar um local para o certificado.

'®) Selecionar automaticamente o repositdrio de certificados conforme o tipo de
certificado

(®) Colocar todos os certificados no repositdrio a sequir
Repositdrio de Certificados:

| Autoridades de Certificacdo Raiz Confidveis | I Procurar...

HAvancar Cancelar
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Passo 8:

Cligue em Concluir e se aparecer outras janelas aperte em SIM até chegar na janela da
importagdo com sucesso.

>
€ % Assistente para Importacio de Certificados
Viocé esta prestes a instalar um certificado de uma autoridade
Concluindo o Assistente para Importacéo de Certificados |\ de certificacdo que diz representar:
0 certificado serd importado depois que vocé dicar em Conduir, | )
O Windows ndo pode validar que o certificado € de
R . "SRR . (onfirme a origem
Vock espedificou as seguintes configuragbes: contatando ‘AVIIENERGNOSGIMMMutSSii . O
Repositdrio de Certificados Selecionado pelo Usudrio  Autoridades de Certificacio Raiz C | iegumte nUMmMero o a;udaui a executar o processo:
Conteddo PF¥
Mome do Arguivo C:\Usersivox'\Downloads| 1000125 | Impressdo Digital (shal): SHESRNNNNENNENISINE
| Aviso:
| s& vocé instalar este certificado raiz, o Windows confiara
< N automaticamente em qualquer certificado emitido por esta
autoridade de certificacdo. A instalacdo de um certificado com
uma impressio digital ndo confirmada representa um risco de
segurancasSe clicar em "Sim°, vocé reconhece gsse risco.
Deseja instalar o certificado?
_ Bto

Aszistente para Importagdo de Certificados

o Aimportacdao obteve éxito,

Observagao: A janela de Aviso de Seguranca é porque foi selecionado a pasta de Raiz Confiaveis
para colocar o certificado Al.

Por questdao de seguranca foi colocado a marcacao vermelha, pois é campos com informacdes
pessoais do certificado.
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Passo 9:

Repetir os passos 1,2,3, 4 e deixar marcada a opcdo selecionar automaticamente o repositorio
de certificados conforme o tipo de certificado clicar em Avangar e depois em Concluir

€ oF Assistente para Importagdo de Certificados

Repositorio de Certificados

Repositarios de certificados sdo dreas do sistema onde os certificados sdo guardados.

O Windows pode selecionar automaticamente um repositario de certificados ou vocé
pode especdificar um local para o certificada.

® Seledonar automaticamente o repositdrio de certificados conforme o tipo de
certificado

() Colocar todos os certificados no repositdrio a seguir

Procurar. ..

Avangar Cancelar
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5.3. Desinstalando a versao que se encontra instalada na maquina:

e Feche o navegador caso esteja aberto;

e No menu iniciar, procure por Painel de Controle;

e Cligue em Programas ou Programas e Recursos;

e Cligue em Desinstalar um programa;

e Dé um duplo clique no Chrome Token Signing e desinstale.

6. Atualizando o Windows com o UPDATE

No menu do Windows, clique em PAINEL DE CONTROLE. Caso na sua versdo ndo tenha o botdo
do painel de controle ao lado, digite na barrinha de pesquisa.

" Firetox 2
E= .

=~ Teclado Virtual
‘@}' Settings

() Synergy

@! TortoiseGit

2@ Microsoft Excel 2010

4

Todos os Programas

Gr Drogramas € ar
ar programas € a

Jogos

Computador

Painel de Controle

Oepostivos & lmp Altere as configuragdq
Programas Padrdo

Ajuda e Suporte

&) NE

g @

()

Ao abrir, vd em EXIBIR POR e seleciona I(CONES PEQUENOS.

Ajuste as configuragtes do computador

Sistema e Seguranca

Verificar o status do computador

Salvar cépias de backup dos arquives com Histérice
de Arquivos

Backup e Restauragdo (Windows 7)

Rede e Internet
Exibir o status e as tarefas da rede

Hardware e Sons
Exibir impressoras e dispositivos
Adicionar dispositivo

usadas

Programas

Desinstalar um programa

Ajustar as configuragées de mobilidade comumente

Exibir por:  Categoria *

Contas de Usuério
GAIterarct\pc de conta

Aparéncia e Personalizagdo

Relégio e Regido
Alterar formatos de data, hora ou ndmero
Facilidade de Acesso

Permitir que o Windows sugira configuragées
Otimizar exibigdo visual

®e&s

Categoria

lcones grandes

lcones pequenos
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Procure e abra o Windows Update.

((-) + 1 EH » Painelde Controle + Todos os Itens do Painel de Controle » v G Pesquisar Painel de Controle L
Ajuste as configuragées do computador Exbir por:  Icones pequenos ¥
B Adicionar recursos 3o Windows 8.1 a Barra de Tarefas ¢ Navegacdo W Central de Agdes
© Central de Facilidade de Acesso A2 Central e Rede e Compartilhamento @) Central de Sincronizagio
™3 Conexdes de RemoteApp e Areade.. [ Configuragdes de Local 8, Contas de Usudrio
B¢ Criptografis de Unidade de Disco Bit.. 9 Data e Hora &3 Dispositivos e Impressoras
O email E Espagos de Armazenamento %) Ferramentas Administrativas
P Firewall do Windows Flash Player JA Fontes
B Gerenciador de Credenciais &3 Gerenciador de Dispositivos El Gerenciamento de Cores
@ Grupo Doméstico ) Histérico de Arquivos 3 icones da Area de Notificagio
€5 Idioms & Mouse €1 Opgses da Internet
9 Opgoes de Energia &3 Opgoes de Indexagio E Opgoes de Pasta
! Personalizacdo ﬁ Programas e Recursos g Programas Padrdo
a Protegdo para a Familia (} Reconhecimento de Fala ‘x; Recuperacio
9 Regido [¥3 Reprodugdo Automitica 1 Sistema
(38 Solucdo de problemas & Som @& Teclado
S Telefone e Modem Ml Windows Defender
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Nesta janela do Windows Update, vocé vera se a fungdao esta habilitada ou ndo ou se estd
pendente de atualizagao.

o@ ¥iContiol Panel | System and Securty; » - Windows Update ~ [ %2 |[ Search Control Panet 2|
. , . . Control Panel Home Windows Update o
Nesta imagem, esta sendo indicada o
1eck for upt es
a neceSSIdade de atua I|Zagao € 3::::::?;“ @ Download and install updates for your computer
i n Sta I a (;5 O d e U pd ateS - CO r Restore hidden updates K 216 important updates are 213 important updates selected,
Uptlates freatiently asked available 1,033.0 MB - 1,033.1 MB
a m a re | a . questions 10 optional updates are available
Most recent check for updates: Today at 11:11 AM
Updates were installed: Never
You receive updates: For Windows only.
QU a n d 0 eSté d esa bl | |ta d a )’ a te I a Vl ra’ Get updates for other Microsoft products. Find out more
na cor vermelha, pedindo assim
para que seja ativada e solicitando a
atualizagdes. .
Installed Updates
&, Windows Anytime Upgrade




Estando todos os componentes
atualizados e pronto para o uso, a
tela ficard verde e ndo aparecera
mais o botdo para instalar as
atualizacOes.

Ve
SISTEMA GERENCIADOR
DA REDESIM

VOX

TECNOLOGIA

= e |

K3\.)¥ ] « All Control Panelltems » Windows Update - Search Control Panel o

Control Panel Home

Windows Update

Check for updates
Change settings - i i
o tmeinte history Ir Windows is up to date
) There are no updates available for your computer.
Restore hidden updates
Updates: frequenthy asked
questions Mast recent check for updates:  Today at 02:20 PM
Updates were installed: 24 Sep, 09 at 02:08 AM.
View update history
You receive updates: For Windows and other products
from Microseft Update
See also
Installed Updates

Obs.: mesmo que esteja verde indicando que esta atualizado, clicar em CHECK FOR UPDATES para

verificar se ndo existem atualizagdes.



